
Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

INM 1 Kepatuhan Kebersihan Tangan
PPI ≥ 85% 81% 82%

INM 2 Kepatuhan Penggunaan Alat Pelindung Diri (APD)
PPI 100% 85% 88%

INM 3 Kepatuhan Identifikasi Pasien
IRNA 100% 93,68% 94,50%

INM 4 Waktu Tanggap Operasi Seksio Sesarea Emergensi
PONEK ≥ 80% 66,7% 100,0%

INM 5 Waktu Tunggu Rawat Jalan
IRJA ≥ 80% 23,75% 24,28%

INM 6 Penundaan Operasi Elektif
IBS ≤ 5% 17,8% 0,4%

INM 7 Kepatuhan Waktu Visite Dokter
IRNA ≥ 80% 82,38% 85,83%

INM 8 Pelaporan Hasil Kritis Laboratorium
LAB PK 100% 100,0% 100,0%

INM 8 Pelaporan Hasil Kritis Laboratorium
LAB PA 100% 100,00% 100,00%

INM 9 Kepatuhan Penggunaan Formularium Nasional
FARMASI ≥ 80% 99,58% 99,89%

INM 10 Kepatuhan Terhadap Alur Klinis (Clinical Pathway)
KOMDIK ≥ 80% 86% 57%

INM 11 Kepatuhan Upaya Pencegahan Risiko Pasien Jatuh
IRNA 100% 97,38% 97,35%

INM 12 Kecepatan Waktu Tanggap Komplain
HUMAS ≥ 80% 100,00% 100,00%

INM 13 Kepuasan Pasien
HUMAS ≥ 76,61 79,41 79,86

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

ISKP 1 Ketepatan Identifikasi Pasien di Ruang Cath Lab CATH LAB 100% 70% 75%

ISKP 2
Kepatuhan Melakukan Komunikasi Efektif Dalam Serah 

Terima Pasien IRNA 100% 90,33% 91,47%
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ISKP 3 Peningkatan keamanan obat yang perlu diwaspadai
FARMASI 100% 100% 100%

ISKP 4 Kepastian tepat lokasi, tepat prosedur dan tepat operasi
IBS 100% 100% 100%

ISKP 5
Pengurangan risiko infeksi terkait pemakaian peralatan 

kesehatan infus perifer (phlebitis) PPI 1‰ 2,2 1,5

ISKP 6 Skrining pasien risiko jatuh di rawat jalan IRJA 100% 80% 50%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IPKP 1
Waktu tunggu pemeriksaan laboratorium pada tindakan

operasi bedah jantung LAB PK 100% 100% 100%

IPKP 2
Waktu tunggu pemeriksaan foto thorax setelah operasi

bedah jantung RADIOLOGI 60 menit
0 27,33

IPKP 3
Ketersediaan obat cardioplegia untuk operasi bedah

jantung FARMASI 100% 100% 100%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IKPI 1 Ketepatan waktu penyampaian laporan kinerja PERENCANAAN 100% 32% 44%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IPS 1 Respon time tim code blue TIM CODE BLUE 5 menit 0:03:00 0:00:00

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMR 1 Maintenance alat canggih jantung IPSRS 100% 100% 100%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IPPK 1
Supervisi DPJP terhadap asuhan peserta didik 

pendidikan Dokter Spesialis IRNA 100% 96,88% 96,41%
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Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

Asessment awal medis terisi lengkap dalam 1x24 jam 89,20% 84,76%

Angka kelengkapan asesmen awal keperawatan dalam 

1x 24 jam dirawat pada pasien rawat inap 96,78% 97,13%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

Asessment awal medis terisi lengkap dalam 1x24 jam 92,51% 87,49%

Angka kelengkapan asesmen awal keperawatan dalam 

1x 24 jam dirawat pada pasien rawat inap 98,66% 94,62%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU UPT 

SAKURA Asessment awal medis terisi lengkap dalam 1x24 jam
UPT SAKURA 100%

95,87% 81,81%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU 

FERTILITAS

Kelengkapan asesmen keperawatan/kebidanan di 

lembar CPPT
FERTILITAS 100%

50% 51,92%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

Pemeliharaan insinerator secara terjadwal 100% 100% 100%

Petugas patuh menggunakan Alat Pelindung Diri (APD) 

pada saat mengelola limbah padat
100%

100% 100%

Operasinal pompa celup dengan normal 100% 100% 100%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

Capaian 2023

HOSPITAL WIDE

IMU IPI IPI 100%

IRNAIMU IRNA 100%
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IMU KFT
Angka Tindak Lanjut Laporan Monitoring Efek Samping 

Obat
KFT 0%

0% 0%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

Kepatuhan Pengisian Form Edukasi Pasien dan Keluarga 

Terintegrasi
100%

76% 86%

Kepatuhan Pengisian Assesmen / pengkajian Edukasi 100% 54% 55%

Kepatuhan Pengisian Kebutuhan Edukasi 100% 83% 94%

Kepatuhan Pengisian Implementasi Edukasi 100% 78% 95%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU 

RADIOLOGI Waktu tunggu foto thorax 3 jam
RADIOLOGI ≤3jam

43,24 39,88

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU 

RADIOTRAPI
Waktu Tunggu Planning Pasien pada Treatment Planning 

System < 2 Minggu
RADIOTRAPI ≤3jam

90,47% 96,00%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU IRJA Kelengkapan pengisian asessment awal keperawatan IRJA 100% 44,38% 44,90%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU LAB PA Ketepatan waktu tunggu hasil pemeriksaan histo PA LAB PA 100% 95,18% 96,48%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU PKRS PKRS
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IMU IGD Kelengkapan Assesment Medis Pasien Selama di IGD IGD 100% 92,85% 87,20%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU 

FARMASI Obat pasien terlayankan
FARMASI 100%

99,77% 99,62%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU IBS Kepatuhan Kelengkapan Pengisian Laporan Operasi IBS 100% 100,00% 100,00%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU LAB PK Kelengkapan pengisian form pemeriksaan laboratorium LAB PK 100% 45,31% 41,40%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU KOMITE 

KEPERAWAT

AN
Angka rekredensial perawat lama yang SPK RKK masa 

berlakunya habis

KOMITE 

KEPERAWATAN
95%

75,00% 100,00%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU 

CATHLAB

Ketersediaan Listrik 24 jam tanpa Gangguan jeda 

pemadaman lebih dari 1 menit
CATHLAB 100%

0,00% 25,00%

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Ags Sep Okt Nov Des

IMU KOMITE 

MUTU
Ketersediaan Listrik 24 jam tanpa Gangguan jeda 

pemadaman lebih dari 1 menit
KOMITE MUTU 100%

33,00% 40,00%
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